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SPLOŠNI POGOJI O UPORABI POSLOVNEGA SPLETA GVIN.com 
 
 
Nosilec poslovnega spleta GVIN.com je družba Bisnode, družba za medije ter poslovne in 
bonitetne in informacije, d.o.o., Likozarjeva 3, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: nosilec). 
 
 
1. Predmet 
 
Vsebina splošnih pogojev o uporabi poslovnega spleta GVIN.com (v nadaljevanju splošnih 
pogojev) je uporaba podatkov, vsebovanih v poslovnem spletu GVIN.com (v 
nadaljevanju GVIN.com), in storitev, opisanih v priročnikih in brošurah, ki so del storitev 
GVIN.com. 
 
2. Baze 
 
Nosilec zagotavlja namestitev in vzdrževanje podatkov na GVIN.com v obliki baz 
podatkov, ki so sestavni del GVIN.com. 
 
3. Dostopnost sistema 
 
Nosilec vzdržuje GVIN.com tako, da je praviloma dostopen za sprotno uporabo 24 ur na 
dan in vse dneve v letu. Nosilec si pridržuje pravico do krajših ustavitev v dostopu do 
GVIN.com zaradi tehničnih razlogov vzdrževanja in zamenjave opreme. Zaradi razlogov, 
povezanih z vzdrževanjem GVIN.com, si nosilec pridržuje pravico tudi do daljših ustavitev 
dostopa do GVIN.com, vendar praviloma le ob nedeljah. 
 
4. Način dostopa 
 
Način dostopa in uporabe sistema je tak, kot je določen v priročnikih in drugih brošurah 
GVIN.com ter na elektronskih straneh GVIN.com. Morebitne spremembe v načinu 
dostopa in uporabe sistema bo nosilec sproti objavljal na elektronskih straneh GVIN.com, 
o večjih spremembah pa bo uporabnika obvestil pisno. 
 
5. Uporaba GVIN.com 
 
Uporaba in dostop do GVIN.com sta zagotovljena 24 ur na dan in vsak dan v letu, razen 
v primerih, določenih v 3. točki splošnih pogojev. Nosilec si pridržuje pravico, da ob sumu 
zlorab, ki pomenijo kršitev 9. člena splošnih pogojev, omeji ali prekine uporabo 
GVIN.com na posamezno geslo. 
 
6. Druga pravila uporabe 
 
Za zagotavljanje kakovostne uporabe GVIN.com se uporabnik zavezuje, da bo pri 
dostopu in uporabi GVIN.com upošteval vsa navodila in druga pravila uporabe, objavljena 
na elektronskih straneh GVIN.com, v priročnikih in drugih brošurah GVIN.com oziroma na 
sprotni način.  
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Uporabnik se zavezuje, da bo pri vsaki prijavi na GVIN.com uporabil ime in geslo, ki mu 
ga bo dodelil nosilec. Nosilec si pridržuje pravico, da dodeljena gesla uporabnikom 
spreminja Nosilec se zavezuje, da bo morebitna sprememba gesla potekala tako, da bo 
uporabnikom zagotovljena nemotena in nepretrgana uporaba GVIN.com. 
 
7. Začetek naročništva 
 
Nosilec se zavezuje, da bo najkasneje v dveh delovnih dneh po prejemu pravilno 
izpolnjene naročilnice ali sklenjene pogodbe, ki jo podpiše uporabnik, temu s priporočeno 
pošto ali po elektronski pošti poslal uporabniško ime in geslo za dostop do GVIN.com. Če 
ima podjetje že sklenjeno naročniško oziroma pogodbeno razmerje, se za veljavno 
dodatno naročena gesla šteje tudi naročilo gesel po e-pošti 
 
Za začetek naročnine se šteje naslednji delovni dan po dnevu, ko je uporabnik prevzel 
uporabniško ime in geslo. Naročniško oziroma pogodbeno razmerje je sklenjeno za 
obdobje 1 leta in se avtomatično podaljšuje, če se naročnik pisno ne odjavi. 
 
8. Cenik storitev 
 
Cenik storitev GVIN.com sprejema uprava nosilca in je sestavni del splošnih pogojev. 
Obseg uporabe GVIN.com se v ceniku storitev določa s številom uporabniških točk, ki 
pripadajo uporabi posameznega dokumenta, baze podatkov oziroma storitve GVIN.com. 
V ceniku storitev so določeni višina naročnine, obseg uporabe GVIN.com (število 
uporabniških točk), ki ga vključuje naročnina, ter način in višina obračunavanja dodatne 
uporabe GVIN. Nosilec se zavezuje sproti objavljati morebitne spremembe v ceniku 
storitev GVIN.com na elektronskem naslovu http://www.gvin.com, oziroma njegovemu 
nasledniku. Če bo uporabniku na podlagi naročilnice dodeljenih več gesel, bo plačeval 
uporabo GVIN.com v višini in na način, določen v ceniku storitev GVIN.com. 
 
9. Geslo kot poslovna skrivnost 
 
Uporabnik se zavezuje, da bo geslo, ki mu ga bo dodelil nosilec, hranil kot poslovno 
skrivnost in da ga bo uporabljala le ena pooblaščena oseba. Uporabnik je odškodninsko 
odgovoren,če geslo nepooblaščeno uporablja tretja oseba. Uporabnik je zavezan nosilca 
obvestiti o sumu, da geslo uporablja nepooblaščena oseba. Nosilec bo takoj in brezplačno 
dodelil uporabniku novo geslo. Vse morebitne stroške, ki bi nastali zaradi (morebitne) 
zlorabe, nosi uporabnik. 
 
10. Odgovornost za uporabo komunikacijskega omrežja 
 
Uporabnik je sam odgovoren, da uporablja javno komunikacijsko omrežje v skladu z 
vsemi predpisi, atesti, dovoljenji itd. Nosilec zagotavlja ustrezno opremo le na svoji 
strani in nikakor ni odgovoren za kakršnekoli nepravilnosti ali nezakonitosti, ki bi nastale 
zaradi neustrezne opreme ali ravnanja uporabnika. Nosilec ni odgovoren za prenehanje 
dostopa do GVIN.com, ki bi nastala zaradi krivde podjetja, ki je dobavitelj dostopa 
nosilca do interneta. Nosilec bo po svojih najboljših močeh skušal svetovati uporabniku 
pri uporabi komunikacijskih naprav. Nosilec ni odgovoren za nikakršno neposredno ali 
posredno škodo ali neprijetnosti, ki bi lahko pri uporabniku nastale zaradi morebitnih 
tehničnih težav ali prenehanja delovanja GVIN.com. 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

11. Pomoč pri uporabi GVIN.com 
 
Nosilec bo zagotavljal stalno brezplačno pomoč in svetovanje pri uporabi GVIN.com, in 
sicer s pomočjo telefona, telefaksa in elektronske pošte. 
 
12. Varovanje in uporaba podatkov 
 
Nosilec bo vse podatke o uporabniku varoval kot poslovno skrivnost z naslednjimi 
izjemami: 
• firmo (ime) in sedež uporabnika bo lahko javno objavil v GVIN.com kot seznam 
uporabnikov oziroma v svojih referenčnih listah; 
•firmo (ime) in naslov uporabnika bo lahko uporabljal pri izdelavi različnih seznamov za 
pošiljanje obvestil po pošti in bo takšne sezname lahko posredoval tudi drugim 
upravljavcem informacij; 
•firmo (ime) in naslov bo uporabljal pri izdelavi različnih seznamov za pošiljanje obvestil 
prek elektronske pošte. V nobenem primeru pa nosilec ne bo nikomur dajal podatkov o 
uporabniku glede vsebine in finančnih vidikov njegove uporabe GVIN.com. 
 
13. Odgovornost za uporabo podatkov 
 
Čeprav nosilec verjame, da so vsi podatki, vsebovani v GVIN.com, kakovostni, pravilni in 
ažurni, ni odgovoren za nikakršno posredno ali neposredno škodo ali neprijetnosti, ki bi 
lahko uporabniku nastale zaradi uporabe podatkov v GVIN.com oziroma zaradi 
morebitnih napak ali netočnih podatkov, ki bi se znašli v GVIN.com. Nosilec izjavlja, da 
so vsi podatki in druge storitve, ki jih ponuja GVIN.com, na voljo takšni, kakršni so, in ne 
jamči za njihovo pravilnost in uporabnost pri uporabnikovem delu oziroma za njegov 
namen. 
 
14. Avtorskopravno varstvo podatkov 
 
Uporabnik se strinja, da je seznanjen z navodili in pravili uporabe GVIN.com in da bo v 
tistem delu GVIN.com, ko je mogoče pošiljati informacije v GVIN.com, upošteval pravila 
in predpise, predvsem v zvezi z avtorskopravnim varstvom. Uporabnik izjavlja, da bodo 
vse informacije in druge stvaritve, ki jih bo pošiljal v GVIN.com, proste avtorskopravnega 
varstva oziroma dane v uporabo vsem, torej v javno dobro (public domain) ali 
shareware, razen tistih, za katere avtor izrecno zahteva drugače. V GVIN.com prav tako 
ni dovoljeno neavtorizirano nalagati avtorsko zaščitenih komercialnih programov.  
 
15. Omejitev uporabe podatkov 
 
Uporabnik se strinja, da bo uporabljal podatke, dobljene v GVIN.com, le za svoje namene 
in da jih ne bo distribuiral naprej v obliki ali z namenom, ki nista skladna z določili 
splošnih pogojev, in brez izrecnega soglasja nosilca. Predvsem ne bo uporabljal in kopiral 
posameznih podatkov in podatkov, urejenih v baze ali dele baz GVIN.com, v drug 
računalnik in v katerikoli drug medij z namenom kakršnekoli uporabe teh podatkov, 
urejenih enako ali podobno, kot so urejeni v bazah GVIN.com. Uporabnik je 
odškodninsko odgovoren za uporabo podatkov, dobljenih v GVIN.com, ki je v nasprotju s 
pravili uporabe in z določili splošnih pogojev. 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

16. Prenehanje naročništva 
 
Če ni drugače dogovorjeno, je veljavnost naročilnice oziroma pogodbe 1 leto od njene 
sklenitve in se avtomatično podaljšuje, če se naročnik pisno ne odjavi. Vseh naročenih 
gesel ni možno odpovedati pred iztekom veljavnosti naročilnice oziroma pogodbe (prvo 
geslo in vsa v roku trajanja naročena gesla). 
Nosilec ima pravico v primeru neporavnanih obveznosti prekiniti naročniško razmerje. 
Naročnik je o prekinitvi predhodno pisno obveščen in ima na voljo 3 delovne dni, da 
poravna obveznosti do nosilca. V nasprotnem primeru je naročnik dolžan poravnati 
sorazmeren del naročnine za preteklo obdobje in porabo po veljavnem ceniku (1 točka = 
0,17 EUR + DDV). 
 
Naročnik lahko odpove naročnino za vsa gesla ali le za del naročenih gesel 30 dni pred 
potekom veljavnosti naročilnice oziroma pogodbe. Odpovedana gesla se izbrišejo zadnji 
dan v mesecu, ko so le-ta bila odpovedana. Naročnina in število prekoračenih 
uporabniških točk se obračuna do 8. v naslednjem mesecu. 
 
17. Reševanje sporov 
 
Morebitne spore rešuje pristojno sodišče v Ljubljani. 


